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CIRCOLARE N. 93 

               A tutte le famiglie 

Agli alunni della scuola sec. di I gr. 

A tutto il personale 

Agli atti 

OGGETTO: Attivazione e potenziamento Sportello di Ascolto – a.s. 2023/24 

 

Con la presente si comunica che anche per l’anno scolastico 2023/24 è attivo lo sportello di 

ascolto e di consulenza psicologica, per tutti gli adulti coinvolti nella relazione educativa (genitori, 

insegnanti, personale dell’istituzione scolastica), e per gli alunni della scuola secondaria di I gr. Lo 

sportello rientra nel più ampio progetto “Benessere a Scuola”. 

 

I professionisti di riferimento sono: 

La Dott.ssa Barbara Noci, counselor di ascolto scolastico (scuola secondaria di I gr.) 
Vi possono accedere gli alunni, le famiglie e i docenti (esclusivamente per questioni 

riguardanti i propri alunni) su appuntamento da concordare con la referente. 

Referente per la secondaria Sem Benelli: Ilde Sambrotta. 

 

La Dott.ssa Valentina Testa, psicologa 
Vi possono accedere gli alunni (della scuola secondaria di I gr.), le famiglie e i docenti 

(esclusivamente per questioni riguardanti i propri alunni), su appuntamento da concordare 

con la referente. 

Referente per la secondaria Sem Benelli: Ilde Sambrotta. 

 

Da quest’anno scolastico si aggiunge: 

La Dott.ssa Alessia Facchini, psicologa 
Vi possono accedere gli alunni (ma solo della scuola primaria), le famiglie e i docenti 

(esclusivamente per questioni riguardanti i propri alunni), su appuntamento da concordare 

con le referenti. 

Referente per le infanzie: Elena Fanti. 

Referente per la primaria Don Milani: Francesca Rapisarda. 

Referente per la primaria Ammannati: Fabiana Tozzi. 

 

 Per le dott.sse Testa e Facchini è necessaria la compilazione del consenso informato, 

allegato alla presente, e rinvenibile sul sito sito web dell’Istituto, cui si rimanda per ulteriori 

approfondimenti.   

 

Finalità dello Sportello di Ascolto 

La creazione di uno spazio libero di riflessione ed ascolto e consulenza, in cui insegnanti e genitori possano esprimere i 

propri disagi e le proprie difficoltà in relazione al bambino. Lo sportello è volto inoltre a sostenere la persona nella 

definizione del problema e nella ricerca di strategie efficaci per la sua gestione, realizzando al bisogno, interventi di 

accompagnamento in situazioni di disagio, costruiti sulle specifiche situazioni e richieste. Le principali funzioni dello 

sportello di ascolto e consulenza all'interno della scuola possono essere individuate nelle seguenti attività: 

 Usufruire di una consulenza specialista per insegnanti e genitori.  

 Costruire un'opportunità per favorire delle riflessioni. 

 Costruire un'occasione di educazione alla salute e prevenzione del disagio, per il benessere psicofisico degli 

alunni e degli insegnanti. 

 Intervenire per prevenire il disagio evolutivo. 





 

2 
 

 Collaborare con le famiglie per la prevenzione del disagio scolastico. 

 Rappresentare un'occasione per la formazione e il sostegno del personale docente. 

 Rappresentare uno strumento per la formazione dei genitori. 

 Attivare le sinergie all’interno della scuola per affrontare le molte problematiche che si presentano, attraverso 

colloqui, gruppi di discussione e sostegno per insegnanti e genitori, ecc. 
 

 

Si ricorda inoltre che è attivo uno sportello gratuito di ascolto e sostegno psicologico presso 

Officina Giovani (Piazza dei Macelli 4, Prato), a cura del Comune di Prato, tutti i giovedì dalle 

15:00 alle 20:00. Si allega il relativo volantino. 

 

Colgo l’occasione per porgere cordiali saluti 

 

Prato, 31 gennaio 2024 
 
 

   Il Dirigente Scolastico 

   Prof. Giuseppe Tito 

  (Firma autografa sostituita a mezzo stampa,  
ai sensi dell’art.3, comma 2 del DLgs 39/1993) 


